
 

 
 

POLITICA SISTEMA DE GESTIÓN 
CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

 

DMM ENERGY, como decisión estratégica, desarrolla e integra en sus procesos un Sistema 
de Gestión Integrado basado en las normas ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 e ISO 
45001:2018. 

Para ello, la Gerencia General considera el enfoque basado en procesos, el contexto de la 
organización y los riesgos y oportunidades asociados a sus actividades, comprometiéndose 
a: 

● Cumplir los requisitos legales aplicables, los requisitos de las normas de referencia, 
los requisitos internos de la organización y aquellos establecidos por los clientes y 
demás partes interesadas. 

● Satisfacer los requisitos de nuestros clientes, procurando aumentar continuamente 
su satisfacción mediante la prestación de servicios confiables, seguros y de calidad. 

● Proteger el medio ambiente, incluida la prevención de la contaminación, mediante 
el control y la mitigación de los aspectos e impactos ambientales asociados a 
nuestras actividades. 

● Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevención de 
lesiones y del deterioro de la salud de nuestros trabajadores y demás personas que 
puedan verse afectadas por nuestras actividades. 

● Eliminar los peligros y reducir los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo 
mediante la identificación de peligros, la evaluación de riesgos y la implementación 
de controles eficaces. 

● Promover la consulta y participación de los trabajadores y sus representantes en el 
desarrollo, implementación, evaluación y mejora del Sistema de Gestión Integrado. 

● Mantener una estructura de procesos eficaz y promover la mejora continua del 
Sistema de Gestión Integrado y de su desempeño en calidad, medio ambiente y 
seguridad y salud en el trabajo. 

La Gerencia General proporcionará los recursos necesarios para que esta política sea 
comunicada, comprendida y aplicada en todos los niveles de la organización, esté disponible 
para las partes interesadas pertinentes y constituya el marco de referencia para establecer 
y revisar los objetivos del Sistema de Gestión Integrado. 
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